
Kwaliteitsparameter Categorie Domein 
Kernset  

Radboud- 
umc 

Kernset 
LUMC 

Aanbevelingen en verbeterpunten 
n.a.v. auditbevindingen 

Structuur Organisatie van IC-zorg   

Conclusies en aanbevelingen n.a.v. 
NVIC-kwaliteitsvisitatie 

Structuur Organisatie van IC-zorg   

Verpleegkundige-patiënt-ratio Structuur Organisatie van IC-zorg   

Dagen met volledige bedbezetting Structuur Organisatie van IC-zorg   

Aanwezigheid en beschikbaarheid 
intensivist 

Structuur Organisatie van IC-zorg   

Standardized Mortality Ratio (SMR) Uitkomst 
Effectiviteit van IC-
behandeling 

  

Calamiteiten Uitkomst 
Leren van complicaties  
en incidenten 

  

Vermijdbare schade en sterfte Uitkomst 
Leren van complicaties  
en incidenten 

  

Naleven van het beleid ter 
voorkoming van medicatiefouten 

Structuur 
Leren van complicaties  
en incidenten 

  

Incidentmeldingen Uitkomst 
Leren van complicaties  
en incidenten 

  

Complicatie- en 
incidentenbesprekingen op de IC 

Uitkomst 
Leren van complicaties  
en incidenten 

  

Multidisciplinaire 
complicatiebesprekingen 

Uitkomst 
Leren van complicaties  
en incidenten 

  

Teamklimaat Proces 
Functioneren van 
zorgprofessionals 

  

Ervaringen van ex-IC-patiënten en 
hun aanbevelingen 

Uitkomst/ 
proces 

Patiënt- en familie-
ervaringen 

  

Ervaringen van naasten van IC-
patiënten 

Uitkomst/ 
proces 

Patiënt- en familie-
ervaringen 

  

 

Tabel  2 Geselecteerde kwaliteitsparameters 

 


